
 

AVVISO PUBBLICO PER L’ACQUISIZIONE DI MANIFESTAZIONI DI 

INTERESSE AI FINI dell’AFFIDAMENTO  

AD UN’ ORGANIZZAZIONE DI VOLONTARIO E/O DI PROMOZIONE 

SOCIALE,   MEDIANTE CONVENZIONE AI SENSI DEL CODICE DEL 

TERZO SETTORE,  DEL SERVIZIO DI TRASPORTO SOCIALE E ALTRI 

SERVIZI DI UTILITA’ SOCIALE   

PERIODO  01/01/2025 - 31/12/2027. 

 

 Il  Responsabile del Settore Affari Generali e Socioculturali 

 

RENDE NOTO  

 

Con il presente avviso pubblico, nel rispetto dei principi di imparzialità, pubblicità, trasparenza, 

partecipazione e parità di trattamento, che il Comune di Ornago  intende affidare  un servizio di 

“Trasporto Sociale e altri servizi di utilità sociale e tutela ambientale ” tramite un’organizzazione 

di volontariato o associazione di promozione sociale con cui stipulare una convenzione ai sensi 

dell’art. 56 del D.lgs n.117/2017 (Codice del Terzo Settore),  per la durata di anni tre dal 

01/01/2025 al 31/12/2027. 

 

Tutti i soggetti interessati, in possesso dei requisiti previsti nel presente avviso, possono 

presentare comunicazione di manifestazione di interesse per l’affidamento delle prestazioni del 

servizio in oggetto. 

La normativa regionale di riferimento per il servizio in oggetto è la seguente: 

- il decreto legislativo n. 117 del 3 luglio 2017, il “Codice del Terzo settore”; 

- il Codice civile; 

- gli articoli 1, comma 1-bis, e 11 della legge 7 agosto 1990 numero 241 e smi; 

- il decreto legislativo 18 agosto 2000 numero 267 (TUEL) e smi; 

- il Regolamento comunale per l’erogazione di servizi socio-assistenziali (approvato con 

Deliberazione di Consiglio Comunale numero 96 del 29/11/2006) 

 

ATTIVITA’ che rientreranno nella Convenzione: 

 

1.a Trasporto sociale 

 

Il servizio di trasporto sociale consiste nell’effettuare viaggi, individuali o collettivi, nei casi di 

seguito previsti. È rivolto a persone fragili residenti nel Comune di Ornago, quali soggetti disabili, 

minori, persone anziane, soggetti a rischio di emarginazione o affetti da patologie gravi con 

impossibilità motivata a raggiungere autonomamente scuole secondarie di secondo grado, centri 
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diurni, centri socio-formativi, centri riabilitativi e/o ospedalieri, ambulatori, luoghi di lavoro, sedi 

elettorali, e di culto. Il servizio di trasporto viene effettuato a domicilio sia al momento della 

partenza che al momento del rientro. 

Il soddisfacimento delle domande viene effettuato garantendo: 

 

• in via prioritaria i servizi continuativi presso centri diurni, socio-formativi, professionali, 

di inserimento lavorativo, scuole a favore di: 

- utenti disabili, 

- anziani; 

- minori (preferibilmente accompagnati da un adulto che se ne assume la responsabilità); 

 

• i servizi non continuativi, a domanda individuale, presso centri riabilitativi e ospedalieri 

nell’ATS di appartenenza e anche, se possibile, al di fuori dell’ATS di appartenenza a 

favore di persone in condizione di fragilità. 

 

Gli utenti  dei servizi di trasporto sono individuati dal Servizio Sociale comunale. Un responsabile 

della Associazione e un operatore dei Servizi Sociali del Comune stendono il piano dei trasporti 

con frequenza almeno mensile. Per i trasporti da svolgersi in giorni festivi (es. verso sede 

elettorali e luoghi di culto) verrà definita una fascia oraria. 

Rientra nelle competenze del Comune la determinazione delle tariffe da applicare agli utenti del 

servizio e l’incasso delle relative quote. 

 

La programmazione dei turni di servizio sarà gestita dal referente coordinatore dell'Associazione, 

che avrà il compito di organizzare la distribuzione dei turni tra i volontari, in collaborazione con 

i Servizi Sociali del Comune. 

 

Per i trasporti continuativi dovrà essere garantita la presenza sul mezzo di un accompagnatore 

che affianca l’autista nello svolgimento del servizio. 

 

L’espletamento dell’attività avverrà con l’utilizzo di automezzi ed attrezzature del Comune di 

Ornago, che provvederà anche alla fornitura carburante, alle spese per assicurazione e bolli di 

legge. Attualmente i veicoli adibiti al trasporto sociale sono: n. 1 Fiat Ducato attrezzato con 

sollevatore per carrozzina; n. 1 Fiat Doblò; n. 1 Fiat Ducato, n. 1 Citroen C3. 

 

In caso di mancata disponibilità degli automezzi comunali, i volontari potranno essere autorizzati 

dal Comune ad utilizzare mezzi propri, con diritto al rimborso totale delle spese (utilizzando le 

tabelle ACI) . 

 

Il servizio potrà essere sospeso per n. 4 settimane di agosto, e per n. 2 settimane nel periodo 

natalizio, in caso di chiusura dei centri di destinazione o di mancata disponibilità di numero 

adeguato di volontari per l’erogazione del servizio, previo accordo con i servizi Sociali del 

Comune. 

 

1.b Manutenzione degli Automezzi Comunali Utilizzati per il Trasporto Sociale 

 

La manutenzione ordinaria e straordinaria degli automezzi comunali destinati al servizio di trasporto 

sociale (allo stato attuale: n. 1 Fiat Doblò; n. 1 Fiat Ducato, n. 1 Citroen C3) sarà gestita e 

programmata dall'Organizzazione di Volontariato o Associazione di Promozione Sociale che risulterà 

affidataria del servizio. 

I volontari si occuperanno direttamente della pianificazione e dell’esecuzione delle attività di 

manutenzione, in conformità con le normative vigenti e le esigenze operative di servizio. 



 

I costi relativi alle operazioni di manutenzione, sia ordinaria che straordinaria, saranno sostenuti dal 

Comune di Ornago. L'ente comunale provvederà a coprire le spese necessarie per garantire il corretto 

funzionamento e la sicurezza degli automezzi impiegati nel servizio di trasporto sociale, senza alcun 

onere aggiuntivo per l'organizzazione. 

 

1.c Consegna pasti a domicilio degli utenti iscritti al servizio 

 

Il servizio di consegna pasti a domicilio ad utenti anziani o fragili è gestito ed organizzato dal 

Comune. I pasti vengono resi disponibili presso il centro cottura della scuola primaria di Ornago 

(via C. Porta 6) e vanno consegnati al domicilio degli utenti nel territorio di Ornago. Mediamente 

il numero di pasti da consegnare è di n. 5 (cinque), ma essendo un servizio a domanda 

individuale può subire oscillazioni in aumento od in diminuzione.  

La consegna viene effettuata dalla ditta Sodexo durante il periodo di apertura delle scuole. 

Nel periodo di chiusura scolastico, qualora l'ufficio Servizi Sociali ritenga necessario mantenere 

attivo il servizio di consegna, verrà richiesto di svolgerlo ai volontari dell’associazione. 

 

1.d Assistenza al “Piedibus” per gli alunni della scuola primaria 

    

Il servizio “piedibus” rivolto agli alunni della scuola primaria di Ornago, è gestito ed organizzato 

dal Comune, che si avvale di volontari appositamente individuati che accompagnano gli utenti 

iscritti al servizio nel tragitto casa-scuola. L’Associazione potrà, in caso di richiesta da parte del 

Comune, fornire propri volontari in supporto al servizio.  

Il servizio viene svolto mediamente tre giorni alla settimana. 

 

1.e Sportello per i cittadini  

 

Supporto ai cittadini nella prenotazione di visite ed esami specialistici presso ospedali del 

Sistema sanitario lombardo 

 

1.f Centro attività di prelievo: 

 

I volontari si occuperanno della gestione amministrativa, inclusa l'accettazione dei pazienti e la 

gestione dei pagamenti tramite POS. L'attrezzatura informatica necessaria per l'attività sarà 

fornita dal Comune.  

L'attività si svolgerà presso gli ambulatori comunali, ogni martedì dalle ore 07:00 alle ore 

09:00. 

 

1.g Progetto “Basta un filo”  

 

Progetto di telefonia sociale che consiste nel contattare telefonicamente con frequenza periodica i 

cittadini, prevalentemente anziani o fragili a diverso titolo, che hanno aderito al progetto, al fine di  

limitare il rischio di emarginazione sociale,  fornire informazioni che favoriscano la continuità delle 

relazioni sociali e la comunicazione con il sistema dei servizi socio-assistenziali territoriali.  

Per tale attività il Comune fornisce un locale dotato di apparecchio telefonico in giorni ed orari 

concordati con l’Amministrazione.  

 

 

RIMBORSO SPESE e ALTRE CLAUSOLE 

 



È previsto un rimborso spese totale riconosciuto all’ associazione nella misura massima pari a € 

4.000,00 annuali, ai sensi dell’ articolo 56  coma 2 del Codice del terzo Settore. 

 

Qualora la Associazione non avesse una sede propria, il Comune mette a disposizione a titolo 

gratuito  per  un massimo di n. 10 ore settimanali  locali in propria disponibilità, con annessi 

arredi ed attrezzature (telefono, computer, stampante) per lo svolgimento di attività connesse 

ai servizi in Convenzione (attività di segreteria, riunioni, coordinamento volontari, assemblee del 

direttivo e  dei soci …). 

 

MODALITA’ E TERMINI DI PRESENTAZIONE DELLA RICHIESTA E DOCUMENTAZIONE 

DI  PARTECIPAZIONE  

 

I soggetti interessati, in possesso dei requisiti, potranno presentare al Comune di Ornago, entro 

e non oltre le ore 12.00 del giorno 27.12.2024 la manifestazione di interesse redatta su modulo 

allegato al presente avviso e completa dei documenti che sono allegati. 

 

PROCEDURA  

L’aggiudicazione avverrà a favore del concorrente che conseguirà il maggior punteggio complessivo 

attribuito in base ai seguenti criteri: 

 

1) Numero di volontari autisti, oggi aderenti, in possesso di idonea patente di guida e in grado 

di condurre gli automezzi necessari al trasporto oggetto della presente coinvolti nello  

svolgimento del servizio         

 

MAX PUNTI 20 

FINO A 10 VOLONTARI: PUNTI 5 

DA 11 A 15 VOLONTARI: PUNTI 10 

DA 16 A 20 VOLONTARI: PUNTI 15 

OLTRE I 20 VOLONTARI: PUNTI 20 

 

2) Numero di volontari accompagnatori, oggi aderenti, coinvolti nello svolgimento del 

servizio           

MAX PUNTI 10 

FINO A 10 VOLONTARI: PUNTI 2 

DA 11 A 15 VOLONTARI:  PUNTI 5 

DA 16 A 20 VOLONTARI: PUNTI 8 

OLTRE I 20 VOLONTARI: PUNTI 10 

 

3) Formazione prevista per i volontari (breve descrizione dei contenuti formativi, n. ore 

annue previste)           

MAX PUNTI 10 

 

INSUFFICIENTE PUNTI 0 

SUFFICIENTE PUNTI 6 

BUONO PUNTI 8 

OTTIMO PUNTI 10 

 

 

4) Anni di esperienza, anche non continuativi, di svolgimento i servizi o attività analoghe a 

quelle oggetto della presente per una o più amministrazioni pubbliche negli ultimi cinque 

anni      

        MAX PUNTI 10 



12 mesi di esperienza: PUNTI 0 

da 13 a 24 mesi di esperienza: PUNTI 4 

più di 24 mesi di esperienza: PUNTI 10 

 

5) Servizi aggiuntivi  proposti dalla Associazione    

MAX PUNTI 10 

 

6) Grado di radicamento sul territorio da parte dell’organizzazione (descrivere 

sinteticamente come si concretizza la presenza/radicamento dell’organizzazione nel territorio) 

 

MAX PUNTI 10 

INSUFFICIENTE: PUNTI 0 

SUFFICIENTE: PUNTI 6 

BUONO: PUNTI 8 

OTTIMO: PUNTI 10 

 

TRATTAMENTO DATI PERSONALI 

Ai sensi del REU 679/2016 (Regolamento Europeo in materia di protezione dei dati personali) il 

Comune di Ornago, in qualità di titolare del trattamento dei dati personali, gestisce gli stessi nel 

completo rispetto dei principi dettati dal Regolamento in materia di protezione dei dati personali. 

L’informativa completa è disponibile presso gli sportelli degli uffici o sul sito internet del comune. 

 

PUBBLICAZIONE AVVISO 

Il presente avviso viene pubblicato per n. 15 (quindici) giorni consecutivi mediante pubblicazione, 

sull’Albo Pretorio on-line, , oltre che sulla Home Page del sito istituzionale del Comune di Ornago 

nella Sezione “ Bandi” e in Amministrazione Trasparente. 

 

ARTICOLO 9 – RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO   

Il Responsabile del procedimento di cui al presente è il Responsabile del Settore Affari Generali e 

Socioculturali- Tel. 039 628631  email: f.redaelli@comune.ornago.mb.it , a cui ci si potrà rivolgere anche 

per eventuali informazioni e chiarimenti, che dovranno essere trasmessi tramite posta elettronica e tramite PEC 

ai seguenti indirizzi:  

f.redaelli@comune.ornago.mb.it 

protocollo.comuneornago@postecert.it 

 

Ornago, 13/12/2024 

 

IL RESPONSABILE DEL SETTORE AFFARI GENERALI 

 E SOCIOCULTURALI 

Dott. Filippo Redaelli 

Documento firmato digitalmente  
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